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SDGsは「Sustainable Development Goals（持 続 可
能な開発目標）」といいます。2015年9月の国連サミット
で採択された目標で、2016年～2030年の15年間で達
成を掲げています。17のゴールと169のターゲットで構
成され、「誰一人取り残さない」ことを誓う、全世界的な
取り組みです。
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ESGとSDGsの
取り組みと
関係性
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地域やステークホルダーに対し必要
な取り組みを常に模索し持続可能な
社会を目指し責任を果たします。

環境問題に責任を持ち、直接・間接的な
持続可能な自然保護に努めています。

▶環境との関わり
▶エコプロダクツの推進
▶環境負荷の低減

▶お客さまと共に
▶ビジネスパートナーと共に
▶地域社会と共に
▶社員と共に

▶品質に関する取り組み
▶災害に対する取り組み
▶健全な経営に向けて
▶ワークライフバランス・女性活躍

的確な経営の意思決定、業務執行体
制の確立と共に、社員の働き方の多
様性や女性活躍の推進を通して持続
可能な経営を目指しています。

SDGs(持続可能な開発目標)に関わるようになり５年目となりました。お陰様で企
業活動の中にSDGsが浸透し、言葉だけでなくマルワらしさとして外部からも評価
いただけるようになりました。
今回のSDGsレポートは報告書に相応しいエビデンスを踏襲しつつ、例年と違い

「親しみやすさ」「伝わりやすさ」を表現することで、社員が創るマルワのSDGsの
世界観を描いています。
収束の見通せない新型コロナウイルス感染症と共に歩んだ一年。社員が考え
行動した「2030年に必要とされる会社」の活動をぜひご覧ください。そしてこの
レポートが皆さまの会社のSDGsの関わりの一助になりますことを願っています。

印刷 企画

セミナー・イベント運営
出版・デザイン・取材

人材派遣

商業印刷・会報・書籍
販促物

主な事業

配信・動画
ホームページ

オンライン
メディア

チラシや会報誌等の一般印刷物のほかにセミナー等イベントの企画、Webサービス等、
メディアに関わる発信を通して社会に貢献します。

以前より環境活動に努めてきたマルワ。ISO、CSRと「企業の社会的責任」を
常に模索してきました。「誰一人取り残さない」未来のために、これからも様々
な活動を行っていきます。

マルワの社会における役割と取り組み

▶環境に配慮した資材の調達、使用
　・バナナペーパー
　・FSC森林認証紙
　・グリーン購入法
　・植物性インキ

▶伝わる制作物
　・MUD（メディア・ユニバーサルデザイン）
▶情報セキュリティのルール化

▶CO2ゼロ印刷（カーボンオフセット）
▶環境負荷低減資材の管理・使用推進
　・数値計測（電力・騒音・廃棄物）、記録
▶一貫生産による品質管理
▶個人情報に配慮した
　協力会社とのやり取り

▶リサイクル可能な梱包
▶顧客アンケートによる効果測定

▶認証マークによる啓発
▶適正価格の見直し
▶素早い情報提供
▶環境側面からの企画・立案

受注・創注

調達

制作

印刷・加工 納品・使用

お客さまへお客さまへ製　造製　造

受注
企画

マルワの事業活動とバリューチェーン

持続可能な会社を目指して
マルワの ESGと SDGs

代表取締役社長　鳥原　久資
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『名古屋市優良エコ事業所』
が令和３年７月１日から改
名したもので、従来のエコ
事業所認定制度にSDGsの
視点が加わりました。

SBTとはパリ協定が求める水準と整合した、5年～ 15年先を目標年として企業
が設定する、温室効果ガス排出削減目標のことです。中小企業の事例として環
境省のWebページに掲載されました。
URL:https://www.env.go.jp/earth/ondanka/supply_chain/gvc/case_smpl_chusho_2019.html

ノンカーボンプリント

100％再生可能エネルギーの使用へ

排出量の把握

削減努力
▼

どうしても減ら
せない排出量

+CO2

他の場所での
削減・吸収量

－CO2

クレジット

資金提供
（排出権を買う）マルワ

企業活動で発生する温室効果ガスのうち、削減できない排
出量分を他の事業の排出削減・吸収に繋がる取り組みへの
貢献で埋め合わせる「カーボンオフセット」を実施し、CO2

排出量を実質ゼロにしています。

電気事業者との契約により2021年8月からマルワで
使用される電力は再生可能エネルギーとなります。発
電時に温室効果ガスが発生しない再生可能エネルギー
でCO2排出量の削減に取り組みます。

環境イベント参加

CO2排出量監視

印刷で余った紙を使ったメモ
帳や廃材を利用したエコプロ
ダクツの開発や、校正紙や社
内報告やアンケートの電子化
など、極力紙ごみを出さない
取り組みをしています。

ペーパーロスレス

環境取り組み紹介・掲載

フラワーウォーク

「なごやグリーンウェイブ 2021」参加

「中小企業版 SBT・RE100 取組事例」環境省 Web ページ掲載

なごや SDGs グリーンパートナーズ

環境に関わる数値計測 （対象期間：2020年9月1日～ 2021年8月31日まで）

環境への取り組み
ISO14001に基づく環境負荷計測、バナナの茎を原材料
としたフェアトレードペーパーをはじめとする環境資材や、
カーボンオフセットにより二酸化炭素の排出を実質ゼロに
する「ノンカーボンプリント」など様々な取り組みにより、
環境に優しい企業を目指しています。

Environment
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部署 企画・営業課 業務課 制作課
内容 ガソリンの原単位管理 電気量の原単位管理 紙ごみ量の原単位管理 廃インクリボン数
目標 5,500 円 /ℓ以上 0.3 以下 0.1以下 目標2,000枚以上 /本

結果 5,977円 /ℓ 0.23 0.08 2,191枚/本
部署 印刷課
内容 廃ガム液率 廃インキ率 ウエス数
目標 10％以下 17％以下 1,100 枚以下

結果 11.3％ 16.45％ 691 枚 環境活動を始めて 21 年。
だいぶ板についてきたので
はないでしょうか

「発想から発送まで」社内一貫生産の
強みとして、すべての工程において環
境に配慮した取り組みを行っていま
す。一目で環境に配慮していると分
かる認証・マークを印刷物に表示する
ことができます。

バナナペーパー

資材の環境配慮資材の環境配慮

この印刷製品は、環境に配慮した
資材と工場で製造されています。

P-B10023

バナナの茎を原料にしたフェアトレード
ペーパーです。環境以外にも産地の雇
用問題などSDGs17の目標のすべてに
繋がります。マルワでは印刷用紙として
活用・普及に取り組んでいます。

4,515 個

累計：489,800 個

エコキャップ回収

ゼロCO2  !

　

集め始めて12年

バナナペーパー
カレンダー
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地域・社会への取り組み
公園掃除

セミナー・講演活動

ユニバーサルデザインすごろく
第12回（2018年度）

カードは立てて
かどを立てない

MUD（メディア・ユニバーサルデザイン）
受賞作品 !

SDGsBCPMUD 事業継承

花植え活動

地域貢献

職場体験・
インターン

Society

「あいち認知症
パートナー企業」

認定

地元の学校や就労所とのコラボレーションや会社見学を
実施。地域美化にも努める地域・社会に開かれた企業
です。また制作物も「すべての人に伝わるデザイン」に配
慮し誰も取り残さない社会を目指しています。

『花の王国あいち』
Web ページに掲載

ボランティア活動

天白区災害拠点

教育関係に

強いマルワです！

第１４回（２０２０年度）全日本印刷工業組
合連合会主催のメディア・ユニバーサル・
コンペティションに出品し、優秀賞と佳作

を受賞しました。

色覚障がい者、高齢者だけでなく大人、子供、外国人にも
伝わる工夫「MUD（メディア・ユニバーサルデザイン）」。
配色や文字の大きさ、様々な表現方法を工夫しすべての人
に伝わりやすいデザインをご提案しています。 SDGsやMUD、BCPに関する講演やワークショップ

を行っています。また、学生を対象に、「働く」
ことについての講義もさせていただいています。

1 件 1 人SDGｓや環境への取り組みの見
学を目的として、企業・行政・学
校など様々なお客さまにお越し
いただき、一般企業や行政主催
のセミナーの見学コースに選ん
でいただくことも。今期はコロナ禍もあり
少ない件数ですが、例年は100名以上の
方がいらっしゃいます。

会社見学会社見学

「おもてなし規格認証 2020」金認証
18 件 38 人

地域の中高生、大学生のインターンシップ
の受け入れをしています。今期は残念な
がら中止が相次ぎましたが、ご相談・お問
い合せを多くいただきました。愛知県から
中学生の受入れが評価され、職場体験応
援団認定証をいただいています。

みんなで未来を考えよう。
ころころとんとん 2030 すごろく！ 

講演数13 回
参加

イベント 2 回

MUD
ディレクター

2名

MUD
アドバイザー

21名

▶平針駅前ボランティア清掃
▶平針駅前商店街抽選会スタッフ
▶オルタナティブ・スクールあいち惟
の森での紙漉き体験のお手伝い

▶名古屋ウィメンズマラソン・シティマ
ラソンのボランティアスタッフ

▶名古屋市のトワイライトスクールへ
の残紙提供

捨てるだけだった資材の包装紙を、就労継続支援B型事業所一般社団
法人SOWHATさまの力をお借りしてバッグ等として再活用しています。
中日新聞にも取り上げていただきました。（関連：P4「ペーパーロスレス」）
また、岐阜県の社会福祉法人清穂会さまが栽培する完全無農薬バナナ
の茎を素材に、オリジナルの紙を作成し、印刷物に利用しています。

他業種との
コラボレーション
他業種との
コラボレーション

オリジナル
バナナペーパー廃材バッグ

来てね！

地元アーティストや作家、学校などとコラボ
レーションして環境配慮された新たなエコプロ
ダクツの開発をしています。

アート × エコ × 地域

ハート
カレンダー

オリジナル
ブックカバー

バナナペーパー
カレンダー

経済産業省の
「地域未来牽引企業」に選定
経済産業省より地域経済の中心的な担
い手となりうる企業、「地域未来牽引企
業」として選定されました。

（対象期間：2020年9月１日～2021年8月1日まで）

中京大学坂田ゼミとコラボ　
MUDカレンダー

「見えにくいカレンダー」
第8回（2014年度）

優秀賞

佳作

佳作

経済産業大臣賞
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お客さまへの取り組み
ステークホルダーへの取り組み

Customer

データの相互保存避難所設営シールセット

情報保護啓発

情報セキュリティ
ハンドブック

全社員向け
勉強会資料

情報セキュリティ

BCP（事業継続計画）

情報管理によるクレーム
などのインシデント

新型コロナウイルス感染拡大防止策として、こまめな換気
や消毒の実施、来訪される方への検温実施、勤務中のマ
スク着用など様々な取り組みをしています。

昨年より続くコロナ禍に対応していま
す。昨年の対策を踏襲しつつ、随時
事業継続計画書の見直し（感染症対
策の内容改定）を行い、最新情報に
留意するだけでなく、「感染予防」と
万が一従業員から感染者が出た場合
の対応を取り決めています。

毎月一回関東圏の印刷会社と相互
のデータを送りあい、保管しあって
います。様々な要因でマルワのサー
バ－が使用できない状況になっても
速やかな原状復帰、業務遂行が可
能な体制を確立しています。

備蓄
大型自然災害発生時に備えて、飲
料水、パンの缶詰、簡易トイレな
どの在庫を定期的に更新していま
す。また、毎年消火器訓練、避難
訓練、緊急連絡訓練を実施してい
ます。

災害発生時、避難所の「表示」に役
立つ製品を取り扱っています。す
べての人に見やすいよう配慮し
た、貼って剥がせるのが特徴です。

現代社会において個人情
報の取り扱いには注意を
払う必要があります。毎
月一回、お客さまの役に立
つ情報管理のヒントを発
信し続けています。

P-00032

安定した経営

全日本印刷工業組合連合会のCSR認証★２
外部会計士による定期監査実施
MC会議
（毎月実施。社員で経営状況や各部署等の情報共有を行う）

安心してお仕事を任せていただけるよう、様々な
第三者認証や経営状況の周知、外部監査の機会を
設けています。 0件

新型コロナウイルス対策

協力会社との信頼関係
協力会社とも秘密保
持契約を交わし、個
人情報の保護に努め
ています。

安心してお仕事を任せていただくための品質管理や品質の向上、情報管理、経営の
透明化、お取引先・社員と共に成長・発展する「相互発展」を目指した事業活動を通
じて、すべてのステークホルダーに対する責任を果たし、価値を提供しています。

インフォぷ
りん

54期は前期より大きく削減することができました。来期は
さらに30％削減を目指し部門ごとの重点項目の設定、予防
措置的な活動を新たに始めていきます。 42件25件 前期

54期
ミス・クレームの是正 大幅ダウン

！

お客さまアンケート
継続的な発展を目指した改善のヒントとしております。集計結果よりお客さまの
ニーズも日々変わっていくことも実感しています。
品質について 価格について スピードについて 企画・提案について

57%29%

14%

デザイン力の向上
印刷品質の安定
包装をきれいに

55%45%

もう少し安く
現状のまま

50%
25%

17%

8%

営業担当のレスポンスを早く
校了から納品までを早く
その他

校正のやり取りを早く

62%

38%

もっと提案してほしい
その他
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社員への取り組み

Employee

一人ひとりがイキイキと働ける職場をつくるため、働き方の多様化や
女性の社会進出に取り組んでいます。行政の認証を積極的に取得
するほか、社内コミュニケーションの充実を推進し、従業員が「働きや
すい」環境を目指しQOLの向上に努めています。

ぷりんトーク ブログ SNSホームページSDGsレポート

社員教育

社員アンケート社員アンケート

社員交流 休業規定の整備と全社員への周知休業規定の整備と全社員への周知
ノー残業デー実施・有給休暇の奨励

▶「名古屋市女性の活躍推進企業認定・表彰制度」2020年の認証企業

▶あいち女性輝きカンパニー
▶女性活躍推進法「えるぼし」★３認定

女性の活躍推進女性の活躍推進

創刊20年が見えてきた、マルワと
お客さまを繋ぐ年4回発行のコ
ミュニケーションツール。普段お
会いする機会が少ない現場社員か
らの耳寄り情報や、お客さまの紹
介等、内容盛りだくさんでお届け
しております。

2018年9月から毎営業日更新して
います。社員の持ち回りで印刷に関
連することを中心に、お客さまへ伝
えたい想いを発信しています。印刷
について以外にも、時事ネタや仕事
で使えるヒント等の発見があるかも
しれません。

週番を務める社員の持ち回りで
日々の小ネタを投稿しています。
マルワの日常が垣間見られる内容
ですが、時には新プロジェクトの
チラ見せも?!一日の終わりにぜひ
チェックしてください。

配信等新たな取り組み
コロナ禍において、お問い合わせ
が多くなっている動画配信。セミ
ナーや講演の配信を中心とした
Web系サービスも、多くのお客さ
まに好評をいただいております。
また印刷について紹介する動画も
作成・公開しています。

一年間のマルワの活動をまとめた
冊子。今期は大幅に見せ方をリ
ニューアルしました。やわらかい
イメージを大切に、皆さまにより
見ていただける伝わりやすい紙面
構成を意識しています。

2021年秋、新たにリニューアル予
定。SDGsレポートの記載内容の詳
細もここでご確認いただけます。マ
ルワの様々な取り組みをご覧くださ
い。お困りごとのご相談、ネタ探し、
大歓迎です。
※画像は更新前です。

ノー残業デーの設定と呼びかけを行っています。有給が
取得しやすく、健康に働ける環境整備に努めています。

「あいちっこ家庭教育応援企業」として愛知県Webページ掲載
名古屋市ワーク・ライフ・バランス推進企業認定
（令和元年、認定番号177）

生活環境が変わりゆく中、様々な働き方を模索し
従業員が「働きやすい」環境整備を心がけています。

ワーク・ライフ・バランス推進ワーク・ライフ・バランス推進

健康診断受診率年間休日

���日 ��% ���%

有給消化率
取得日数／有給保持日数

働きやすい環境整備のために定期的
に社員アンケートや面談を行い従業
員の現状把握に努めています。

美化コンクール
年に一度社内美化のた
め、部署ごとに決めら
れた場所を掃除し社員
同士で採点します。そ
してその場所をきれい
に保つことを心掛けて
います。

産休や育休、従業員の男女比など女性が
活躍できる環境作りに取り組んでいます。

 
 

入社式・新入社員
歓迎イベント

オンライン
で！

社員向け勉強会
外部講習・資格取得の機会

マルワの情報発信

@maruwa_talk

MaruwaWorld

社員誕生日祝い
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SDGsReport
2021

MARUWA
SDGsは「Sustainable Development Goals（持 続 可
能な開発目標）」といいます。2015年9月の国連サミット
で採択された目標で、2016年～2030年の15年間で達
成を掲げています。17のゴールと169のターゲットで構
成され、「誰一人取り残さない」ことを誓う、全世界的な
取り組みです。

SDGs Report 2021
（対象期間：2020年９月～2021年８月まで）

■本社所在地
〒468-0011　名古屋市天白区平針四丁目211番地
TEL  （052）802-4141　FAX　（052）802-9355
■東京営業所
東京都豊島区池袋二丁目14-2
TEL  （03）5953-1732　ＦＡＸ  （03）5953-8907　

URL  http：//www.maruwanet.co.jp
E-mail  info＠maruwanet.co.jp

株式会社 マルワ
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